Zalkcznik Nr 2/99 do Uchwaty Nr V/38/99
Rady Miejskiej w Rbicy z dnia 26 stycznia 99r.

REGULAMIN PRZEWOZOW
MKS Sp. z 0. 0. w [gbicy

l. POSTANOWIENIA OGOLNE
§1
Uzyte w niniejszym regulaminie skroty i oktenia oznaczaj
1. MKS Sp. z 0. 0. w Bbicy — Miejska Komunikacja Samochodowa Spé6tka zanmgzon,
odpowiedzialnécia w D¢bicy,
2. Spotka, przewgnik — naley rozumie€ - Miejska Komunikacja Samochodowa Spotka
z ograniczoa odpowiedzialnécia w Dgbicy,
3. Srodki lokalnego transportu (pojazdy) — autobusy kaikacji miejskiej realizujce
przewozy paseerskie w ramach zadavtasnych gminy,
§2
Zakresem kontroli przewozow pasaskichswiadczonych przez Spdilobejmuje si:
1. przestrzeganie przez paseow i obstug pojazdu ustalonych w niniejszym regulaminie
przepiséw porgzdkowych,
. jakaos¢ i punktualnd¢ swiadczonych ustug przewozowych,
prawidtowa¢ oznakowania autobusu, kulgusbstugi paszerow,
potrzeby przewozowe na danej linii komunikacyjn#ps¢ przejazdow bezptatnych
i ulgowych.
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§3
Do kontroli przewozéw pagarskichswiadczonych przez MKS Sp. z 0. 0. wliicy upowania
sig:

1. pracownikéw komorki organizacyjnej kontroli MKS Spo. 0. w Rbicy,

2. osoby prawne upowaione przez MKS Sp. z 0. 0. we¢bicy na podstawie zawartej
umowy wykonujcy kontrok przewozéw w imieniu Spotki,

3. upowanionego przez Spotk pracownika w tym take kierowe autobusu do
prowadzenia czynriai kontrolnych ze sposazizeniem stosownych notatek jednak bez
prawa naktadania optat dodatkowych na pasaw,

4. prawo naktadania optat dodatkowych na pesa posiadaj tylko osoby wymienione
w pkt. 2 8§ 3, legitymujcy sk identyfikatorem umieszczonym w widocznym miejscu,

5. przewanik lub osoba przez niego upoaveona, legitymujcy sk legitymacy stuzbows,
maoze dokonywa kontroli dokumentéw przewozu osob lub baga

6. identyfikator o ktorym mowa w pkt. 4 powinien zawae co najmniej nagpujace
informacje:

* nazw przewanika,

* numer identyfikacyjny osoby dokorggj kontroli,

» zdjecie kontroluacego,

» zakres upowaienia,

» okres wanaosci,

* piecz( i podpis wystawcy ( przewaika)

§4
Windykacja roszcze z tytutu nalenosci za nieprzestrzeganie przepisow pokowych przy
przewozie 0soOb i baga srodkami lokalnego transportu MKS Sp. z o. o. wbdy po
wykorzystaniu drogi przewidziane] w regulaminie kofi prowadzona jest na podstawie
przepisow ustawy o pagiowaniu egzekucyjnym w administracji.



Il. PRZEPISY PORADKOWE
PRZY PRZEWOZIE OSOB | BAGAU POJAZDAMI MKS SP. z 0. o.

PRZEPISY OGOLNE
§1

1. Pasaerowie korzystajcy z przejazdéw pojazdami oraz obstuga i persoadtoru ruchu
zobowizani & do przestrzegania niniejszych przepiséw pdkpwych.

2. Zadania i wskazéwki obstugi pojazdéw oraz personehdzoru ruchu powinny gy
kierowane do pagaréw w sposob taktowny i uprzejmy. Obstuga pojazchersonel
nadzorczy ruchu obowzani % do udzielania nazadanie paszera informacji
dotyczcych przewozow, w szczegokw czasu odjazdu z przystanku nkowego,
kierunku jazdy itp.

§2

1. Pasaer odpowiada wobec Spotki za szkody powstatle wskutezkodzenia lub
zniszczenia z jego winy pojazdu lub innychaglzen komunikacyjnych

2. Spotka nie odpowiada za szkody powstate na skutedew w ruchu albo zmian kierunku
jazdy pojazdu spowodowanych sasitwyzsz, przyczynami natury techniczno -
eksploatacyjnymi, zaszlzeniem organéw ruchu drogowego lub innych kompete
organow.

3. W razie awarii lub uszkodzenia pojazdu w czasielygzasaerowi posiadajcemu bilet
przystuguje prawo kontynuowania jazdy z tym bileteastpnym pojazdem tej linii lub
innej linii przebiegajcej o samy tras albo pojazdem zagiczym podstawionym przez
Spotk.

PRZEWOZ 0SOB

§3

1. Wsiadanie do pojazdu i wysiadanie z niego dozwol@sé tylko na przystankach i po
catkowitym zatrzymaniu pojazdu.

2. Wsiadanie na przystankach rdamwych dozwolone jest dopiero po zakmeniu
czynndci zwiazanych ze zmiankierunku jazdy. W tym czasie passaowie nie mog
przebyw& w pojezdzie.

3. Obstuga pojazdu po zakeczeniu czynngci, o ktorych mowa w ust. 2 oboyziana jest
niezwtocznie podjecltado przystanku dla wsiadgych w celu umgiwienia osobom
oczekujcym na przystanku zgjie miejsca w pojedzie / z wyptkiem przerw na
spazycie positku lub awarii/.

§4

1. Pasaerowie @ obowhzani wsiadd do pojazdu przez drzwi oznaczone nhapisem
“wejscie” a wysiada przez drzwi oznaczone napisem “wore”. W przypadku braku
napisu “wejcie”, “wyjscie” wsiadanie odbywa giwszystkimi pomostami z wafkiem
wejscia pierwszymi drzwiami obok kieragego pojazdem.

2. Pasaerowie zajmujcy miejsca stejce powinni w czasie jazdy trzymaic uchwytow
i poreczy.

3. Pasaer zmierzajcy do wysiadania na przystanku oznaczonyma#adanie” obowizany
jest wczéniej uprzedzi o tym obstug pojazdu.

§5
Pasaerowie nie mog zajmowa& miejsc w pobliu kierupcego pojazdem ani w kabinie kierowcy
w sposoOb ograniczggy jego pole widzenia, oraz zachowyivaic w sposob utrudniagy
kierujacemu prowadzenie pojazdu.



§6
Po wefciu do pojazdu pagar obowazany jest niezwtocznie i bez wezwania:

1. skasowd w kasowniku bilet za przejazd o nominale dldaym w aktualnie
obowizujacej taryfie przewozowej ( powgze nie dotyczy biletu zakupionego
u kierowcy z drukarki autokomputera)

2. podczas kontroli biletbw pasgar obowhzany jest okaza na zadanie kontrolujcego
(upowanionego do kontroli) bilet za przejazd a w przypadbiletu ulgowego lub
bezptatnego rowniedokument uprawniagy do takiego przejazdu.

8§87
Pasaer obowazany jest posiadawazny bilet przez caty czas jazdy i okazyivgo lub wecza
nazadanie obstugi pojazdu albo upoimeonego kontrolera ( 0 nominale oki@enym w aktualnie
obowiazujacej taryfie).

1. Pasaerowi nie wolno odgpowa skasowanego biletu innej osobie po zalamnej
podr&y.

2. Bilet zniszczony lub nieczytelnie skasowany jegwany — nie mana legitymowa si¢
biletem przed jego skasowaniem jako bileteninyan uprawniaicym do przejazdu.

3. Pasaer, ktory nie mee okazé waznego biletu za przejazd / przewdz hagawv czasie
jazdy i przy wyjciu z pojazdu obowiany jest do uiszczenia natej optaty za przejazd
powickszonej o optat specjalla / dodatkowd/ okreslona w taryfie przewozowej. Zasady
pobierania optat specjalnych i ich wysékokresla taryfa przewozowa.

4. Przewdanik lub osoba przez niego upoidona ma prawo w razie odmowy zaptacenia
naleznosci o ktorej mowa w pkt. 3 8§ Zadad okazania dokumentéw urdoviajacych
stwierdzenie tagsamdci osoby kontrolowane;j.

5. Umowa przewozu jest zawarta w chwili nabycia bilg&aeli po jej zawarciu zmieniona
zostata taryfa przewozowa (cennik) pesga obowizany jest doptaéi réznice do
ustalonej nowej ceny nabyvaaj dodatkowy bilet u kierowcy lub w punkcie sprzega
o0 nominale stanowtym r&nice pomkdzy cem posiadanego biletu, a cemstalon
w taryfie przewozowej. Nie dokonanie poiggzego upowania kontrolupcego do
natazenia optaty specjalne;.

§8
W razie uzasadnionego podejrzenia, dokument przewozu albo dokument upraveciajdo
przejazdu bezptatnego lub ulgowego jest podrobiky przerobiony kontrolagy ma prawo
zatrzym& go za pokwitowaniem i przestao wystawcy.

§9
Pasaer obowizany jest przestrzegarzepisow poradkowych obowazujacych w komunikaciji.
Osoby zagrzajace bezpieczestwu lub poradkowi w komunikacji oraz osoby ugilive mog
by¢ niedopuszczone do przewozu lub ugtenz pojazdu.

§10
Zabronione jest:

1. Wsiadanie (wskakiwanie ) do pojazdu i wysiadanig/dkekiwanie) z niego w czasie

jazdy.
Jazda na stopniach oraz innych zetranych czsciach pojazdu.
Otwieranie drzwi podczas jazdy.
Nieuzasadnione dawanie sygnatu odjazdu lub zatrajarmojazdu.
Zanieczyszczanie i gmiecanie pojazdu lub niszczenie jegoadizan lub wyposaenia.
Wychylanie st z pojazdu i opieranie o drzwi podczas jazdy.
Spazywanie artykutdw zywnosciowych mogcych zabrudzi innych paszeréw lub
zanieczyci¢ wnetrze pojazdu.
Grania na instrumentach muzycznych, korzystanieadioodbiornika lub zaktécanie
w inny sposob spokoju w pdidzie.
9. Palenie tytoniu i spgywanie alkoholu.
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10.Wyrzucanie jakichkolwiek przedmiotéw z pojazdu vasie jazdy lub na postoju.

11.Wykonywanie czynn&ci mogicych narazi wspotpasazeréw na szkody lub obrania.

12.Wykonywanie innych czynrégi niedozwolonych w miejscach publicznych.
§11
Osoby, ktére pomimo odmowy przewozu [ 8 9J:

1. Wsiadty do pojazdu

2. Nie przestrzegajprzepisow 8§ 10 i pomimo upomnienia nie stassig do wskazéwek
i zadan obstugi pojazdu lub kontrolera obawane g opuwsci¢ pojazd na wezwanie
obstugi lub kontrolera. Pasarowi nie przystuguje w tych wypadkach zwrot ceiigth,
natomiast pokrywa on koszty ewentualnego zatrzyanarchu.

3. Osoby w stosunku do ktérych pett) czynndci okreslone w pkt. 2 8 11 i pomimo to nie
opuwscity pojazdu doweone g na ich koszt do najlidszego Posterunku Policji celem
podjcia stosownych wobec nich czyrico. Na osoby te naktadana jest wéwczas optata
specjalna w wysokei wg zasad okionych w taryfie przewozowej.

§12
W razie wprowadzenia przez Spétkspecjalnie oznakowanych pojazdow do przewozu
okreslonych grup pasaeréw, z przewozu tymi pojazdami vggkzone § osoby nie nalece do
tych grup pasgeréw np. linie specjalne, wycieczki itp. Pas@wie nie nalgacy do oznaczonej
grupy mog@ korzysté z przewozu na warunkach i za odptdtig ustalom na tych liniach
komunikacyjnych.

PRZEWOZ BAGAZU

§13

1. Pasaer mae przewozai w pojazdach komunikacji miejskiej bag@odrczny, jeeli
istnieje maliwosc¢ takiego umieszczenia go w pggzie, aby nie utrudniat przsia i nie
naraatl na zanieczyszczenie odzeinnych paszerow, nie zastaniat widoczsac
kierujacemu pojazdem, nie zaged bezpieczéstwu ruchu itp.

2. Za przedmioty stanowte baga podrczny uwaa sk takie przedmioty ktorych
zewrgtrzne wymiary nie przekraczgp0 x 40 x 20 cm w sumie 120cm.

3. Dopuszcza siprzewoz zwiergt odpowiednio zabezpieczonych za opliaik za przewoz
bagau.

4. Dopuszcza si przewOz psow jeeli posiadag kagace i @ trzymane na smyczy
a podr@ny posiada przy sobie aktualdwiadectwo szczepienia psa za optfk za
przewoz bagau.

5. Wszelkiego rodzaju wézki dziege lub inne mog by¢ przewaone za optat jak za
przewoz bagau. W czasie przewozu dziecko musichyyjete z wozka jeeli nie jest
zabezpieczone szelkami zapobieggini wypadnéciu z wbzka.

6. Nie podlega optacie przewéz wozkéw inwalidzkich zoralziececych wozkow
sportowych — ztbonych wg zasad ok§nych w taryfie przewozowe,.

7. Przewdz nart, sanek i innego sgitzsportowego podlega optacie jak za lraga

8§14

1. Nadzér nad przewmnym bagaem i zwierztami ktOre pasger przewozi przy sobie
w pojezdzie, naley do pasaera. Za taki bagai zwierzta Spétka odpowiada tylko
w przypadku gdy szkoda powstata z udokumentowanépwodnionej jej winy.

2. Pasaer odpowiada za szkody powstate w gzidu z przewozem baga lub zwierat.

3. Bagau lub zwierat nie wolno umieszczana miejscach przeznaczonych do siedzenia.

§15
W pojazdach Spoiki nie wolno przewézi

1. Przedmiotow, ktore mag wyrzadzic szkod innym pasaerom, zanieczgi¢ lub
uszkodz¢ ich ciato, lub odzig albo ktore mog zanieczyci¢ lub uszkodzi pojazd / np.
ostrych nargdzi, jak pity kosy lub otwartych nacéye smarami, farbami, olejami itp./



Przedmiotow cuchitych, zapalnych, tatwo zapalnych, wybuchowyckracych,
radioaktywnych, tryjcych oraz innych niebezpiecznych materiatow.
Dopuszcza simazliwos$é przewozu przez pasgara broni palnej krétkiej, broni gazowej,
mysliwskiej, sportowej pod warunkiem,ze jest ona nie nabita, prawidiowo
zabezpieczona ggasaer legitymuje s} zezwoleniem na jej posiadanie. W przypadku
powstania szkody z tytutu przewozu broni, pg@&saponosi odpowiedzialdé wobec
pasaerow i przewanika.
Jezeli zachodzi uzasadnione podejrzereepasaer zabrat ze sabdo pojazdu przedmioty
wymienione w ust. 1, 2, 3 ktérych przewéaiie wolno, obstuga pojazdu ma prawo
w obecndci pasaera sprawdzi wiasciwosci przedmiotéw zabranych do pojazdu,
Z wyjatkiem przedmiotow mienia wojskowego lub policyjnelggacego pod nadzorem
zotnierzy lub pracownika cywilnego zatrudnionego wdnostce wojskowej albo
funkcjonariusza policji. W razie stwierdzenia zasadi podejrzenia obstuga pojazdu
obowigzana jest odmowiprzewozu tych przedmiotow.
Przedmioty stanowce baga inne ni okreslone w 8§ 13 ust. 2 podlegajoptacie
w wysokaci ceny biletu normalnego /od #@ej przewaonej sztuki bagai/
obowiazujacej na trasie przejazdu.

8§16

Skargi i wnioski nalgy kierowa na adres: Miejska Komunikacja Samochodowa Spétkac
z siedzila w Debicy ul. Sandomierska 3, tel. / fax. 6823598.

lIl. REGULAMIN KONTROLI PRZEWOZOW MKS Sp. z 0. 0. Webicy.

§1

Wymagania stawiane kontrolerowi przewozow:

1.
2.

ogkw

wyksztatcenigrednie / min. zasadnicze/,

dobra znajom@& przepisow poradkowych przy przewozie 0soOb i bagarecznego

pojazdami Spoiki, taryfy przewozowej, regulaminunkoli — pozytywny wynik

egzaminu,

wysoka kultura osobista,

duze poczucie odpowiedzialda, rzetelndci i uczciwaci,

stanowczé¢ w postpowaniu,

umiejgtnos¢ rozstrzygania trudnych spraw, niedopuszczenieytiasji konfliktowych,
§2

Zasady przeprowadzania kontroli przewozow:

1.

obowiazkiem kontrolera jest:

powiadomé obstug pojazdu i paseerow o kontroli w sposéb: “dziedobry, dobry
wieczor — prosg przygotowa bilety do kontroli”

poleci kierowcy zablokowanie kasownikdédw na czas kontroli,

posiadé umieszczony w widocznym miejscu identyfikator koidra,

posiadé i na zadanie kierowcy lub pasara okazywa legitymacg stuzbowa
upowaniajaca do kontroli,

w sposo6b grzeczny lecz stanowczy przeprowakiantrok:

pasaeréow na okoliczn& posiadania uprawnigych do przejazdu biletéw, oraz
uprawnié do przejazdow bezptatnych i ulgowych,

posiadania przez kiemgego widciwych biletow / przeznaczonych do sprzada
rzetelndci zapisbw w karcie drogowej, punktua$eo jazdy, wiaciwego oznakowania
pojazdu, czystxi i estetyki wrtrza pojazdu — stosowne uwagi ukuié w karcie
drogowej,

w przypadku powznego naruszenia oboyzkow przez obstug pojazdu spormzi¢
stosowny raport do Zagdu Spokki,

zakaczye kontrok w sposob;



“do widzenia, dobranoc Ratwu”

poleci kierowcy whczye kasowniki

dokona stosownych adnotacji o kontroli w karcie drogokiejowcy,
§3

Zasady pospowania z pas@rem lub obstug pojazdu nie przestrzegaych przepisow
porzadkowych przy przewozie 0sob i bagaecznego pojazdami Spoiki:

1.

1.

w przypadku obstugi pojazdu:

drobne uchybienia odnotowsav karcie drogowej,

powazne, uchybienia — spagdzi¢ raport do Zargdu Spoiki,

w przypadku pasera:

poinformow& o koniecznéci uiszczenia opfaty za przejazd (bilet) oraz optat
(dodatkowej) specjalnej, wystaévbilet rewizorski z potwierdzeniem pobrania optaty
jezeli pasaer ptaci gotéwk lub wezwania do zaptaty. Wysaiooptaty (dodatkowe))
specjalnej okrda taryfa przewozowa.

jezeli pasaer nie ptaci gotowk i przedstawia dokument zsamdci lub pasaer mu
towarzysacy potwierdza jego dane osobowe przedkigd&pntrolerowi swéj dokument
tozsamdci naleey wystawt wezwanie do zaptaty optaty za przejazd (biletzovptaty
(dodatkowej) specjalnej i wudziéli pasaerowi informacji o sposobie dalszego
postpowania.

Jezeli pasaer nie posiada dokumentuzsamdci lub nie chce go okazakontrolupcy
ma obowizek zastosowaniaodkdéw niezlkdnych do ustalenia jegoAsamdci,

Jezeli pasaer jest agresywny, zagm bezpieczgstwu innych paseaeréw lub przewozi
baga niedozwolony do przewozu — naggacy innych paszeréw na niebezpiecastwo
obstuga pojazdu lub kontrohgy ma prawo usuid go z autobusu lub dowé& do
najblizszej jednostki POLICJI. Kontroler w takim przypadkakiada réwnig na
pasaera optat dodatkow ( specjaln) przewidziam w Taryfie Przewozowe.

2.1 uprawnienia pagara w przypadku naienia optaty (dodatkowej) specjalnej:
a. Pasaer ma prawo odwota sie od nalaonej optaty (dodatkowej) specjalnej

i niewtasciwego postpowania kontrolujcego w terminie 7 dni lice od dnia jej
natlazenia do Dyrektora firmy kontrolage] a w najblisza $srock kazdego tygodnia
w godzinach 9.00 do 13.00 w biurze Spétki do wydeleanego przedstawiciela firmy
kontrolujace,;.
W przypadku nie satysfakcjoragiego sposobu zatatwienia sprawy pa&sama prawo
w terminie 14 dni licac od dnia natlzenia optaty (dodatkowej) specjalnej skieréwa
pisemm, skarg do Zaradu Spotki lub dochodzi swoich roszcae na drodze
postpowania gdowego.

§4

Wplywy z optat (dodatkowych) specjalnych pobieramyd paszeréw wraz z kwota wptywow
z catgci windykacji tych optat przeznaczagsna wynagrodzenie firmy prowagtzej kontrok
przewozow zgodnie z zawamimows.

PRZEPISY KONCOWE

§1
Niniejsze przepisy wchodav zycie z dniem 15 —-02 — 1999 r
§2

Zarzad Spotki zobowdzany jest do podania do wiadofob pasaerom przez wywieszenie w
autobusach i na tablicy ogtoszesSpotki Przepiséw poszlkowych i wycag z regulaminu
kontroli.



